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Stanovisko k povinnosti provozovatele herny a kasina dle § 71 zakona ¢. 186/2016 Sb., o
hazardnich hrach

Vazeni,

odbor Dohledu Generalniho feditelstvi cel obdrzel Zadost o upfesnéni povinnosti identifikace a
evidence navstévnikl dle § 71 zdkona €. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni pozdé¢jsich
ptedpisti (dale jen ,,zakon o hazardnich hrach®).

V zadosti se uvadi, ze v bézné praxi dochazi k tomu, ze provozovnu navstévuji zaméstnanci
dodavatelské spolecnosti nebo jinych obchodnich partnerii, pfi€emZz se nejednd o hrace
hazardnich her, ale o osoby zajist'ujici chod a obsluznost provozovny. Jedna se tak o obchodni
zastupce spolecnosti, posaddky zavazejici pivo do provozovny, dodavatele reklamnich
predméti, dodavatele riiznych feSeni pro chod provozovny, servisni techniky apod.

Tito lidé vstupuji do provozovny ve vicemén¢ pravidelnych intervalech a ¢asto béhem provozni
doby herny nebo kasina. Zaroven se v Zadosti uvadi, Ze cel jejich navstév nijak nesouvisi
s hranim hazardnich her a neni tedy divod, pro€ by se na tyto osoby méla vztahovat povinnost
legitimovat se pii kazdé navstéve. V této véci se zadatel dotazuje, zda musi provozovatel vyse
Jjmenované osoby identifikovat.

K tomu uvadime nasledujici.

Dle § 71 zakona o hazardnich hrach je ,provozovatel herny nebo kasina povinen provadet
identifikaci navstevnika pri jeho vstupu do herny nebo kasina, ovérit jeho vek a overit, zda neni
zapsan v rejstiiku podle § 16 . V odstavci druhém je provozovateli stanovena povinnost vést
denni evidenci vSech navstévnikl. Za ucelem vedeni evidence je navstévnik povinen prokazat
svoji totoznost. S ohledem na spolecenskou nebezpecnost se tak provozovateli stanovi
povinnosti, které se b&Zné pozaduji az pti samotné tcasti na hazardni hte.!

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze pokud je osoba oznacena jako navstévnik, je nutné, aby byla
nejen identifikovana, ale 1 zapsana v denni evidenci. Nelze selektivné urcit, Ze osobu je nutné
zapsat do denni evidence (zaddnou jinou evidenci zdkon o hazardnich hrach neptedpoklada)
a neprovést pritom identifikaci a uchovani identifikacnich idajii v rozsahu daném v § 71 odst. 3

! Viz diivodova zprava k zékonu o hazardnich hrach
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zékona o hazardnich hrach. V této souvislosti je tedy nezbytné zodpovédét otazku, koho je
mozné oznacit jako navstévnika herniho prostoru.

Za navstévnika je nutné povazovat vSechny osoby vstupujici do herniho prostoru s vyjimkou
nize uvedenych skupin osob, jejichz vstup do herniho prostoru neni v konkrétnim ptipadé
povazovan za vstup navstévnika do herniho prostoru, a to z divodu relevantniho pravniho
titulu.

Prvni skupinu tvofi osoby, které pro provozovatele vykonavaji ¢innosti nebo tikoly souvisejici
s provozovanim hazardnich her ve smyslu § 5 zdkona o hazardnich hrach, tedy zajist'uji cinnosti
spocivajici v uskuteciiovani hazardni hry se zdmérem dosazeni zisku, zejména piijem sazek a
vkladii do hazardni hry, vyplaty vyhry, organiza¢niho, financniho a technického charakteru
souvisejici s uvedenim hazardni hry do provozu a se zajisténim vlastniho provozu, a to na
zéklad¢ pracovnépravniho vztahu (pracovniho poméru, dohody o provedeni prace, dohody o
provedeni ¢innosti, agenturni zaméstnavani) nebo jiného obdobného vztahu zalozeného na
zéklad¢ smluvniho vztahu. Tato skupina osob zahrnuje osobu povéfenou provozovatelem
opravnénou jednat v provoznich zalezitostech herniho prostoru, persondl herny nebo kasina,
dodavatelské spolecnosti, servisni techniky, dopravce, osoby provadé¢jici zasobovani, osoby
provadeéjici revize plynu, elektfiny apod. Vztah provozovatele s témito osobami v§ak musi byt
dolozitelny v listinné podobé¢, pfi¢emZ z tohoto dokladu musi byt ziejmé jméno osoby, na
kterou se vztahuje vyjimka z identifikace podle § 71 zakona o hazardnich hrach. Provozovatel
je povinen na vyzvu dozorujiciho organu tento pisemny doklad ptedlozit.

Druhou skupinu tvofi dozorujici organy, které provadéji kontrolu provozovatele na zékladé
opravnéni vyplyvajiciho z pravnich piedpist. Tyto osoby se pfi vstupu prokazuji prikazem
nebo povéfenim ke kontrole a je tak moZzné ovéfit jejich piislusnost k dozorovému organu.

Pokud by n¢kterd z vyse uvedenych skupin osob méla zajem nasledné zistat v hernim prostoru
zaucelem stravit zde sviij volny Cas bez ohledu na skute¢nost, zda se tato osoba ucastni hazardni
hry nebo poziva jinych sluZeb, které jsou v hernim prostoru poskytovany, je nezbytné, aby
provozovatel u této osoby zajistil veskeré povinnosti vyplyvajici z § 71 zakona o hazardnich
hrach. Bude-li pak dozorujicim organem zjiSténo, Ze se takova osoba nachazi v hernim prostoru,
aniZ by vykonavala nékterou z ¢innosti, pro jejiz vykon nebyla provozovatelem na vstupu
zaevidovana, jednalo by se o poruseni pfedmétného ustanoveni.

V kontextu vySe uvedeného se domnivdme, Ze neni tfeba pfi vstupu do herniho prostoru
identifikovat osoby, které plni svoji pracovni, dodavatelskou, obchodni ¢i jinou povinnost.
V ptipadé, Ze se vSak v hernim prostoru bude nachazet osoba, kterd neni uvedena v denni
evidenci navstévnikli, nebo nebyla fadné identifikovana, je na provozovateli, aby prokazal,
z jakého dlivodu neni tato osoba v denni evidenci zaznamenana.

V této vsouvislosti je nutno zdlraznit, Ze vySe uvedenym neni dotena povinnost
provozovatele uvedend v ustanoveni § 69 zdkona o hazardnich hrach, kdy provozovatel nesmi
umoznit vstup do herniho prostoru osob¢é mladsi 18 let. Provozovatel tedy nesmi do herniho
prostoru vpustit zddnou osobu mladsi 18 let, 1 kdyby nemusela byt uvedena v denni evidenci
navstévniki, a to s ohledem na skutecnost, ze osoby mladsi 18 let pfedstavuji skupinu, kterd je
velmi ohroZena negativnimi jevy a disledky hazardnich her.

BANKOVNI SPOJENI IC TELEFON E-MAIL: podatelna@cs.mfer.cz
1020011/0710 71214011 26133-1111 INTERNET: www.celnisprava.cz
CNB, Praha 1 ID Datové schranky: 7puaadc



GENERALNI REDITELSTVI CEL
140 96 Praha 4, Budgjovicka 7, P.O. BOX 12

Pro uplnost je tfeba uvést, ze pfedmétné stanovisko neni pravné zévazné. Zavazny vyklad
pravnich piedpist jsou opravnény v konkrétnim piipadé podavat pouze vécné a mistné
ptislusné soudy.

S pozdravem

plk. Ing. Petr Miiller
feditel odboru Dohledu
Generalni feditelstvi cel
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