
Informace ke zřízení daňové informační schránky dle § 69 odst. 3 zákona č. 280/2009 Sb., daňový řád, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „daňový řád“).

1. Orgány Celní správy České republiky jsou technicky vybaveny a zřizují daňovou informační schránku 
(cPortál) dle § 69 odst. 3 daňového řádu, dostupnou na URL adrese https://cportal.celnisprava.gov.cz

2. V cPortálu jsou jednotlivé funkce dostupné zejména v následujícím rozsahu a členění: 
 základní informace o daňovém subjektu, 
 možnost obecného podání,
 moje přeplatky a nedoplatky (platební informace),
 nastavení oprávnění k zastupování,
 náhled do spisu,
 podání celního prohlášení prostřednictvím aplikace eCEP,
 přehled dovozních a vývozních celních prohlášení,
 portál obchodníka – nastavení elektronické komunikace s CS,
 agenda surových diamantů,
 agenda elektronické evidence vratek DPH fyzickým osobám při vývozu zboží do třetích zemí. 

3. Základní podmínky a postupy pro využívání služeb systém cPortál: 

Přístup do cPortálu je možný na základě přihlášení 

 s využitím přístupu se zaručenou identitou (https://www.identita.gov.cz), 
 s ověřenou identitou podatele způsobem, kterým se lze přihlásit do datové schránky. 

Přístup do daňové informační schránky v rámci cPortálu je umožněn výhradně fyzickým osobám, které jsou 

a) osobami s právem přístupu ze zákona, tj. 
 daňovými subjekty, 
 osobami oprávněnými jednat jménem právnické osoby (zejména statutární orgány právnických 

osob),
b) osobami, které byly pověřeny přístupem do konkrétní daňové informační schránky v rámci cPortálu. 

Vybraná podání, a to i s využitím vybraných informací, které o daňovém subjektu zpracovávají orgány Celní 
správy České republiky, je prostřednictvím daňové informační schránky v rámci cPortálu umožněno učinit 

 osobám s právem přístupu ze zákona, 
 osobám, které byly pověřeny přístupem do daňové informační schránky v rámci cPortálu s 

odpovídajícím rozsahem oprávnění. 

Osoba s právem přístupu ze zákona nebo osoba, která byla pověřena přístupem do konkrétní daňové 
informační schránky v rámci cPortálu s odpovídajícím rozsahem oprávnění, může pověřit přístupem do této 
daňové informační schránky i další fyzickou osobu. 

Tuto fyzickou osobu jednoznačně identifikuje prostřednictvím čísla jejího občanského průkazu a zároveň 
vymezí rozsah uděleného oprávnění. Rozsah oprávnění je možné zvolit ve variantách:

 prohlížení a odesílání v plném rozsahu, 

https://cportal.celnisprava.gov.cz/


 prohlížení v plném rozsahu,
 prohlížení po daních.

4. Daňový subjekt je oprávněn užívat systém cPortál jako třetí osoba. 

5. Pro přihlášení do systému cPortál je požadován střední stupeň záruky (značná), LoA (Level of Assurance) 
- Substantial. 

6. Daňová informační schránka je společná pro orgány Celní Správy České republiky (správce daně): 
 Celní úřad v Brně,
 Celní úřad v Liberci,
 Celní úřad v Ostravě,
 Celní úřad v Praze,
 Celní úřad pro Středočeský kraj,
 Celní úřad v Plzni,
 Generální ředitelství cel. 

7. Systém cPortál je přístupný v běžně používaných moderních webových prohlížečích v jejich aktuálních 
verzích (včetně instalovaných aktualizací), které implementují potřebné standardy, například: Google 
Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox či Opera.
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